
MINISTERSTWO
ŚRODOWISKA

~wBDG wzp/2161/29/2018/au grudnia 2018 r.Warszawa,

Wykonawcy biorący udział w postępowaniu

Dotyczy: postępowania na usługi społeczne pn. Świadczenie usług pocztowych na rzecz ministerstwa 
Środowiska w obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie przyjmowania, przemieszczania 
i doręczania przesyłek pocztowych (znak postępowania BDGwzp-216/29/2018/AU).

WYJAŚNIENIA TREŚCI OGŁOSZENIA O ZAMÓWIENIU NA USŁUGI SPOŁECZNE

Zamawiający - Ministerstwo Środowiska informuje, że w przedmiotowym postępowaniu złożone 
zostały wnioski o wyjaśnienie treści ogłoszenia.
Treść zapytań oraz odpowiedzi Zamawiającego przedstawiono poniżej.

Pytanie 1.

Zamawiający w § 6 ust. 6 określa termin płatności faktury jako 21 dni od daty zaakceptowania przez 
Zamawiającego specyfikacji usług, nie określając przy tym w jakim terminie specyfikacja zostanie 
zaakceptowana przez Zamawiającego.

Wykonawca wnioskuje o modyfikację postanowień Wzoru umowy poprzez określenie terminu 
potrzebnego na zaakceptowanie przez Zamawiającego przedstawionej specyfikacji wykonanych
usług jako maksymalnie 4 dni liczone od daty wysłania specyfikacji wykonanych usług
na wskazany przez Zamawiającego adres poczty elektronicznej.

Odpowiedź:

W § 6 ust. 6 Wzoru umowy Zamawiający zmienia zapis na następujący:

Za okres rozliczeniowy przyjmuje się jeden miesiąc kalendarzowy. Do 7 dnia każdego miesiąca 
Operator wystawi fakturę wraz ze specyfikacją usług wykonanych w poprzednim miesiącu, płatną 
przelewem w terminie 21 dni od daty zaakceptowania przez Zamawiającego specyfikacji Usług. 
Specyfikacje wykonanych Usług Operator prześle na adres poczty elektronicznej wskazany 
w § 8 ust. 2 Umowy. Akceptacje specyfikacji Usług lub uwagi do jej treści Zamawiający przekaże 
Operatorowi w przeciągu maksymalnie 4 dni liczonych od daty jej odbioru przez Zamawiającego.

Pytanie 2.

Konieczność zapłaty kar w wysokości przewidzianej przez Zamawiającego w § 7 ust. 1-3 Wzoru 
umowy jest rażąco wygórowana i wskazuje na oczywistą dysproporcję pomiędzy ciężarem naruszenia 
obowiązków przez Wykonawcę a rozmiarem sankcji wymierzanej z tego tytułu.

Do odpowiedzialności Wykonawcy jako operatora pocztowego należy stosowanie zapisów Prawa 
Pocztowego, w którym to w art. 88 ust. 1 wskazane są odszkodowania przysługujące z tytułu 
niewykonania lub nienależytego wykonania usługi.

Ponadto zapisy skonstruowane przez Zamawiającego w § 7 ust. 1-2 Wzoru umowy nie dają 
Wykonawcy możliwości poprawy sytuacji związanej z naruszeniem postanowień umowy o której
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mowa w ust. 1-2, a jasno wskazują na natychmiastowe wypowiedzenie umowy oraz naliczenia kar 
umownych.

Mając na uwadze powyższe, Wykonawca, w celu ustalenia równej pozycji stron, zwraca się 
o ponowną analizę przedstawionych powyżej kwestii i rewizję stanowiska Zamawiającego w zakresie 
kar umownych poprzez:

Modyfikację zapisu § 7 ust. 1-2 Wzoru umowy. Proponujemy zapis:

1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy Wykonawca zapłaci 
Zamawiającemu karę umowną w wysokości trzykrotnej opłaty za nadaną przesyłkę pocztową.

Zamawiający wezwie Wykonawcę do przywrócenia stanu zgpdnego z umową w przypadku 
sześciokrotnego zaistnienia powyższej sytuacji w miesięcznym okresie rozliczeniowym. Jeżeli 
Wykonawca w ciągu kolejnego miesiąca rozliczeniowego po wezwaniu nie poprawi sytuacji 
związanej z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem Umowy, Zamawiający może zgodnie ze 
swoim wyborem, wypowiedzieć Umowę w trybie natychmiastowym, bądź z zachowaniem okresu 
wypowiedzenia nie dłuższego niż 30 dni i zażądać od Wykonawcy zapłaty kary umownej 
w wysokości 5 % Kwoty maksymalnej o której mowa w §6 ust. 1 Umowy.

2. W przypadku nieodebrania przesyłek pocztowych lub opóźnienia przekraczającego 30 minut 
w odebraniu przesyłek pocztowych przez Operatora, w stosunku do terminu określonego 
w § 1 ust. 2, Zamawiający może naliczyć Operatorowi karę umowną w wysokości 100 zł 
za każdy przypadek nieodebrania lub przekroczenia 30 minutowego opóźnienia w odebraniu 
przesyłek pocztowych.

Zamawiający wezwie Wykonawcę do przywrócenia stanu zgodnego z umową w przypadku 
sześciokrotnego zaistnienia powyższej sytuacji w miesięcznym okresie rozliczeniowym. Jeżeli 
Wykonawca nie poprawi sytuacji związanej z odbiorem przesyłek pocztowych w okresie kolejnych 
2 dni roboczych po otrzymaniu wezwania, Zamawiający może zgodnie ze swoim wyborem, 
wypowiedzieć Umowę w trybie natychmiastowym, bądź z zachowaniem okresu wypowiedzenia 
nie dłuższego niż 30 dni i zażądać od Wykonawcy zapłaty kary umownej w wysokości 5 % kwoty 
maksymalnej o której mowa w §6 ust. 1 Umowy.

Odpowiedź:

W § 7 ust. 1 Wzoru umowy Zamawiający zmienia zapis na następujący:

W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy w tym opóźnienia w dostarczeniu 
przesyłek pocztowych przez Operatora, Zamawiający może naliczyć Operatorowi karę umowną 
w wysokości dwukrotnej opłaty za daną przesyłkę pocztową. W przypadku sześciokrotnego 
zaistnienia takiej sytuacji w miesięcznym okresie rozliczeniowym Zamawiający wezwie Operatora 
do przywrócenia stanu zgodnego z umową. Jeżeli Operator w ciągu kolejnego miesiąca 
rozliczeniowego po wezwaniu nie poprawi sytuacji związanej z niewykonaniem lub nienależytym 
wykonaniem Umowy w tym opóźnieniem w dostarczaniu przesyłek pocztowych, Zamawiający może 
zgodnie ze swoim wyborem, wypowiedzieć Umowę w trybie natychmiastowym, bądź z zachowaniem 
okresu wypowiedzenia nie dłuższego niż 30 dni, i zażądać zapłaty kary umownej w wysokości 5 % 
Kwoty maksymalnej o której mowa w §6 ust. 1 Umowy.

W § 7 ust. 2 Wzoru umowy Zamawiający zmienia zapis na następujący:

W przypadku nieodebrania przesyłek pocztowych lub opóźnienia przekraczającego 30 minut 
w odebraniu przesyłek pocztowych przez Operatora, w stosunku do terminu określonego w § 1 ust. 2, 
Zamawiający może naliczyć Operatorowi karę umowną w wysokości 100 zł za każdy przypadek 
nieodebrania przesyłek pocztowych lub przekroczenia 30 minutowego opóźnienia w odebraniu
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przesyłek pocztowych. Zamawiający wezwie Operatora do przywrócenia stanu zgodnego z umową 
w przypadku sześciokrotnego zaistnienia powyższej sytuacji w miesięcznym okresie rozliczeniowym. 
Jeżeli Operator nie poprawi sytuacji związanej z odbiorem przesyłek pocztowych w okresie kolejnych 
2 dni roboczych po otrzymaniu wezwania, Zamawiający może zgodnie ze swoim wyborem, 
wypowiedzieć Umowę w trybie natychmiastowym, bądź z zachowaniem okresu wypowiedzenia 
nie dłuższego niż 30 dni i zażądać od Wykonawcy zapłaty kary umownej w wysokości 5 % kwoty 
maksymalnej o której mowa w §6 ust. 1 Umowy.

Jednocześnie Zamawiający przedłuża termin składania /otwarcia ofert na dzień 19 grudnia 
godz. 12.00. Zapisy ogłoszenia w zakresie pkt. 6.17.c) oraz pkt. 7.1 i 7.3 podlegają nowemu 
terminowi.
Ogłoszenie oraz Załącznik nr 1 do ogłoszenia - Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia 
stanowiący wzór umowy, zmodyfikowane w zakresie terminu oraz zmian w § 6 oraz 7 wzoru umowy, 
zostały zamieszczone w Biuletynie Informacji Publicznej Ministerstwa Środowiska 
(www.bip.mos.gov.pB oraz na stronie Biuletynu Urzędu Zamówień Publicznych.

DyróŻKof Biura . 
Dyrektora Generalnego

/
Aleksandra Plucińska
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