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Wzór umowy 

zawarta w dniu ..........................2018 r. w Warszawie pomicdzy: 

Skarbem Pañstwa - Ministerstwem Srodowiska, z siedzibq w Warszawie, przy 

ul. Wawelskiej 52/54, kod pocztowy 00 - 922, NIP 526-16-47-453, reprezentowanym przez 
......., zwanym dalej 

,,Zamawiajcym", 
a 

......................................................................., zwanq dalej 

,,Operatorem", 

zwanymi dalej z osobna ,,Stron" lub lcznie ,,Stronami", 

o nastçpujcej treci: 

§1. 
Przedmiot zamówienia 

Zamawiajcy powierza, a Operator zobowizuje sic §wiadczy6 na rzecz Zamawiajqcego uslugi 

pocztowe w obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie przyjmowania, odbioru, 

przemieszczania i dorçczania przesylek pocztowych oraz ewentualnych ich zwrotów, zwane dalej 

,,Uslugami". 
Operator zobowiqzany jest do odbioru dwa razy dziennie od poniedzialku do piqtku w godzinach 

10"-11" oraz 15001600  przesylek pocztowych przygotowanych do wyekspediowania, 

z Kancelarii Ogolnej Ministerstwa rodowiska, zlokalizowanej w siedzibie Zamawiajqcego 

w Warszawie przy ul. Wawelskiej 52/54. 
Operator zobowi4zany jest do przyjmowania od Zamawiajqcego przesylek pocztowych 
przygotowanych do wyekspediowania, od poniedziaiku do pitku w godzinach 8°°-20°°, 

w placówce nadawczej Operatora, zlokalizowanej w odlegloci nie wiçkszej ni 1000*  metrów od 

siedziby Zamawiajqcego. 
Rodzaje przesylek pocztowych oraz szczególowe warunki gwiadczenia uslug pocztowych okreIa 

zalqcznik nr I do Umowy. 
Wykaz cenjednostkowych I oplat za §wiadczone uslugi stanowi zalqcznik nr 2 do Umowy. 

§ 2. 
Czas obowizywania Umowy 

Umowa zostaje zawarta na czas okreIony od dnia 01.01.2019 r. do dnia 31.12.2021 r. 
Przed terminem wskazanym w ust. 1 Umowa wygasa, jeeIi wykorzystana zostanie kwota 

maksymalna, o której mowa w § 6 ust. 1. 

pomiar odleg1oci zostanie dokonany za pomocq portalu Google Maps i pod uwagç bçd:ie brany wynik dia najkróts:ej 
trasy v:d1u± dróg ulward:onych. 
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§ 3. 
Oswiadczenia 

Operator owiadcza, e przy wykonywaniu Umowy bçdzie kierowaá sic swojq najlepszq wiedzq, 
etykq zawodowq oraz obowiqzujcymi przepisami przy uwzglcdnieniu zawodowego charakteru 
wykonywanej Umowy. 

Operator owiadcza, ze posiada dowiadczenie i kwalifikacje lub odpowiednio dowiadczony i 

wykwa!ifikowany personel oraz potencjal ekonomiczny i organizacyjny, niezbçdne do naIeytego 
wykonania Umowy. 

Operator owiadcza, ze zapoznal sic z Po1ityk rodowiskowq Zamawiajqcego, zamieszczonq na 
stronie internetowej .mos.gov.pl i ze jest §wiadomy znaczenia zgodnoci wykonywanych 

czynnoci z Politykq przy realizacji postanowieñ Umowy. 

§ 4. 
Warunki swiadczenia uslug przez Operatora 

1. Przesylki pocztowe muszq byá nadane przez Operatora w dniu ich odbioru od Zamawiajqcego. 

2. Operator bçdzie dorçczal do siedziby Zamawiajqcego pokwitowane przez adresata ,,potwierdzenie 

odbioru" niezwlocznie p0 dokonaniu dorçczenia przesylki pocztowej; w przypadku nieobecnoci 

adresata, przedstawiciel Operatora pozostawia zawiadomienie (pierwsze awizo) o próbie 

dostarczenia przesylki pocztowej ze wskazaniem, gdzie i kiedy adresat moze odebraé przesylkç 
pocztowq; termin do odbioru przesylki pocztowej przez adresata wynosi 14 dni roboczych 

liczonych od dnia nastçpnego p0 dniu pozostawienia pierwszego awizo; w tym terminie przesylka 

pocztowa jest ,,awizowana" dwukrotnie; p0 uplywie terminu odbioru, przesylka pocztowa 

zwracana jest Zamawiajqcemu wraz z podaniem przyczyny nieodebrania przez adresata. 

3. Operator zobowiqzuje sic dorçczyé przesylki pocztowe krajowe odebrane od Zamawiajqcego: 
nie póniej ni w 4. dniu p0 dniu nadania - w przypadku przesylki listowej najszybszej 

kategorii; 

nie póiniej ni w 6. dniu p0 dniu nadania - w przypadku przesylki listowej niebçdqcej 

przesylk4 listowq najszybszej kategorii; 

nie póniej niz w 4. dniu p0 dniu nadania - w przypadku paczki najszybszej kategorii; 
nie póniej ni2 w 6. dniu po dniu nadania - w przypadku paczki niebçdqcej paczkq 

naj szybszej kategorii. 
4. Przesylki pocztowe zagraniczne bçdq dostarczane zgodnie z postanowieniami regulaminu 

dorçczania przesylek obowiqzujcego u Operatora, stanowiqcego zalqcznik nr 3 do Umowy. 

5. Przesylki pocztowe odebrane od Zamawiajqcego dostarczane bçdj przez Operatora do kadego 
miejsca w kraju i za granicq objçtego Porozumieniem ze wiatowym Zwiqzkiem Pocztowym. 

§ 5. 
Zobowiqzania Operatora 

1. Operator zobowiqzuje sic do: 
§cislej wspólpracy z Zamawiajcym i osobami wyznaczonymi przez Zamawiajqcego do 
kontaktu w sprawie realizacji Uslug; 

zapewnienia §wiadczenia Uslug przez osoby posiadajqce odpowiednie kwalifikacje; 

wyznaczenia osób do wspólpracy z Zamawiajqcym zgodnie z § 8; 
§wiadczenia Uslug na najwyszym poziomie, zgodnie z obowiqzujqcymi w tym zakresie 
przepisami prawa. 

2. Operator zobowizuje sic do skierowania do realizacji Umowy osób wykonujqcych pracç zwizan 
z bezporednim przyjmowaniem i dostarezaniem przesylek pocztowych, w liczbie nie mniejszej 



Fundusze 
Europejskie 

Rzeczpospotita UniaEuropejska 

In1rastrukur Srodowsko 
Polska 

ms m 
Fundusz SpOjnoC, 

3 

ni 3 osoby, zatrudnionych na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 
26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz.U. z 2018 r. poz. 917, z pó±n. zm.) oraz utrzymywania 
stanu zatrudnienia pracowników w takiej liczbie, a takze udokumentowania tego faktu poprzez 
przedlozenie do wglqdu kopii umowy o pracc oraz zgloszenia do ZUS zanonimizowanych w 
zakresie danych osobowych pracownika, z zastrzezeniem ze zanonimizowanie nie dotyczy imienia 
i nazwiska, w terminie 10 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy, a w przypadku ewentualnej 
zmiany pracownika, o którym mowa powyzej, w terminie 10 dni od dnia zawarcia umowy o pracc 
z nowym pracownikiem, oraz na kade qdanie Zamawiajqcego, w terminie nie póniejszym niz 
10 dni roboczych od dnia 2qdania. 
Operator ponosi pelnq odpowiedzia1no6 za wszelkie ewentualne szkody na osobie lub mieniu 
powstale w wyniku niewykonywania bqdi nienaleytego wykonywania zobowiqzañ wynikajcych 
z Umowy. Operator ponosi te odpo%viedzia1no6 za inne dzialania tub zaniechania pracowników 
wiadczcych Uslugi i osób trzecich, któryrni bçdzie poslugiwal sic w celu wykonania Umowy. 

Niezloenie przez Operatora w terminie o którym mowa w ust. 2 zdanycli przez Zamawiajqcego 
dowodów w celu potwierdzenia spelnienia przez Operatora wymogu zatrudnienia na podstawie 
umowy o pracc traktowane bçdzie jako niespethienie przez Operatora wyrnogu zatrudnienia na 
podstawie umowy o pracc osób wykonujcych wskazane w ust. 2 czynnoci. Postanowienia § 7 
ust. 4 stosuje sic odpowiednio. 

§ 6. 
Wynagrodzenie Operatora oraz warunki platnosci 

Z tytulu wykonania Umowy Zamawiajcy zaplaci Operatorowi wynagrodzenie, wyliczone 
w sposób wskazany w ust. 2 oraz comiesiçcznq oplatc za odbiór przesylek pocztowych z siedziby 
Zamawiajqcego, o której mowa w ust. 3, lqcznie w kwocie nie wyszej ni2 ................zi 
(sIownie ..................), w tyrn podatek VAT naliczony zgodnie z obowizujqcymi przepisami 
(.,Kwota maksymalna"). 
Podstawq obliczenia wynagrodzenia bçdzie suma oplat za przesyfld pocztowe faktycznie nadane, 
w tym przesylki zwrócone z powodu braku moz1iwoci ich dorçczenia w okresie rozliczeniowym, 
potwierdzona co do ich liczby i wagi na podstawie dokumentów nadawczych tub oddawczych, przy 
czym obowizywaé bçdq cenyjednostkowe okrelone w zalqczniku nr 2 do Umowy, a w przypadku 
ich zmiany zgodnie z ust. 7 - ceny zgodne z dokumentem zatwierdzajcyrn te zmiany. Ceny 
okre1one w zalczniku nr 2 do Umowy zawierajq wszystkie oplaty Operatora. W przypadku 
nadania przez Zamawiajqcego przesylek pocztowych nieujctych w zakczniku nr 2 do Umowy 
podstawq rozliczeñ bçdq ceny z cennika uslug Operatora, stanowiqcego za1cznik nr 4 do Umowy. 

3 Kazda z wystawionych co miesic faktur zawieraá bçdzie miesiçcznq oplatc za odbiór przesylek 
pocztowych z siedziby Zamawiajqcego, której wartoá bçdzie zgodna z kwotq okre1onq 
w zahczniku nr 2 do Umowy. Zamawiajcy dopuszcza wystawienie odrcbnej faktury za 
wykonanie uslugi odbioru przesylek pocztowych z siedziby Zamawiajcego. 

ru W przypadku, gdy Kwota maksymalna nie zostanie wykorzystana w caloci, nie powoduje to po 
stronie Operatora roszczenia o zaplate czçci niezrealizowanej wartoci Umowy, jak równie 
roszczenia o przedtuenie Umowy. 

5 Wynagrodzenie bçdzie platne w ratach, po wykonaniu przez Operatora uslug pocztowych 
w danym okresie rozliczeniowym. 

I. Za okres rozliczeniowy przyjmuje sic jeden miesiqc kalendarzowy. Do 7 dnia kazdego miesica 
Operator wystawi fakturc wraz ze specyfikacjq uslug wykonanych w poprzednim miesiqcu, platnq 
przelewem w terminie 21 dni od daty zaakceptowania przez Zamawiajqcego specyfikacji Uslug. 
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Operator ma prawo do zmiany cen jednostkowych za §wiadczenie Uslug wylqcznie p0 

zatwierdzeniu cennika uslug Operatora przez Prezesa Urzçdu Komunikacji Elektronicznej lub w 
sposób dopuszczony przez ustawç z dnia 23 listopada 2012 r. —Prawopocztowe (Dz. U. z 2017 r. 
poz. 1481 ze zm.). W przypadku zmian przepisów okre1ajcych wysokoé naleznego podatku 

VAT na ustugi pocztowe w czasie trwania Umowy, Zamawiajqcy zastosuje obowiqzujqcy podatek 

VAT, przy zalozeniu, i2 cenyjednostkowe netto wskazane w zalqczniku nr 2 do Umowy nie uIegn 
zrnianie. W obu przypadkach niezbçdne jest pisemne poinformowanie o tym fakcie 

Zamawiajcego. Ewentualna zmiana cen jednostkowych za wiadczenie uslug pocztowych nie 

wplynie na Kwotç rnaksymalnq, która pozostanie bez zrnian. 

Jezeli zmiany, o których mowa w ust. 7, bqdq skutkowaly podwyzszeniem cen jednostkowych 

za §wiadczenie uslug pocztowych Zamawiajjcy moze wypowiedzieé timowç z zachowaniem 
co najmniej 1- miesiçcznego terminu wypowiedzenia. 

Zapata wynagrodzenia zostanie dokonana przelewem na rachunek bankowy Operatora 

nr............................... 
Zmiana numeru rachunku bankowego, o którym mowa w ust. 9, nastepuje przez zToenie 

pisemnego owiadczenia przez Operatora I nie wymaga aneksu do Umowy. 
Za dzieñ zaplaty Strony uznajq dzieñ obcizenia rachunku Zamawiajcego. 
Operator nie moze przelaé wierzyte1noci wynikajcych z Umowy na osoby trzecie bez pisemnej 

zgody Zamawiajcego. 

§ 7. 
Kary umowne 

W przypadku niedostarczenia tub nienaIeytego dostarczenia przesylki pocztowej lub opónienia 

w dostarczeniu przesylki pocztowej przez Operatora, Zamawiajqcy moze naliczyé Operatorowi 

karç umownq w wysokoci trzykrotnej oplaty za danq przesylke pocztowq, a w przypadku 
szesciokrotnego zaistnienia takiej sytuacji w miesiçcznym okresie rozliczeniowym Zamawiajqcy 

moze zgodnie ze swoim wyborem, wypowiedzieá Umowç w trybie natychmiastowym, bqdi z 

zachowaniem okresu wypowiedzenia nie dluzszego niz 30 dni, I zazqdaé zaplaty kary umownej 

w wysokoci 10% Kwoty maksymalnej. 
W przypadku nieodebrania przesylek pocztowych tub opónienia w odebraniu przesylek 

pocztowych przez Operatora, w stosunku do terminu okreIonego w § 1 ust. 2, Zamawiajqcy moze 

naliczyé Operatorowi karç umown4 w wysokoci 200 zi za kazdy przypadek nieodebrania 

przesylek pocztowych tub opónienia w odebraniu przesylek pocztowych, a w przypadku 

szeciokrotnego zaistnienia takiej sytuacji w miesiçcznym okresie rozliczeniowym Zamawiajqcy 

moe zgodnie ze swoim wyborem, wypowiedzieé Umowc w trybie natychmiastowym, bqd2 z 

zachowaniem okresu wypowiedzenia nie thuszego niz 30 dni, i zazdaé zaplaty kary umownej 

w wysokoci 10% Kwoty maksymatnej. 
W przypadku naruszenia przez Operatora zasad poufnoci o których mowa w § 11 lub naruszenia 

przepisów dotyczqcych przetwarzania danych osobowych w zwizku z realizacjq Uslug, o których 

mowa w § 10 ust. 1, Operator zaplaci Zamawiajqcemu karç umownq w wysokoci 5000 zi za kade 
naruszenie. 
W przypadku niezatrudniania przez caly okres wykonywania czynnoci, wskazanych w § 5 ust. 2, 

osób do ich wykonywania na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 

czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2018 r., poz. 917, z pón. zm.). Operator zaplaci 
Zamawiaj4cemu karç umown4 w wysokoci 500 zi (slownie: piçéset ziotych) za kady rozpoczçty 

dzieñ niezatrudniania tych osób. 

co 
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Zamawiajqcy zastrzega sobie prawo potr4cania naliczonych kar umownych z wierzyte1noci 

Operatora. 
Kary umowne mogq bye naliczane niezateznie od siebie tj. naticzenie kary umownej z jednego 

tytulu nie wylqcza mo1iwoci naticzenia kary umownej z innego tytutu. 
W przypadku niewykonania lub niena!eytego wykonania ushigi pocztowej przez Operatora, 

w tym utraty, ubytku tub uszkodzenia przesylki pocztowej, Zamawiajqcemu przysluguiq wedlug 
jego wyboru odszkodowanie oraz inne roszczenia, na zasadach I w wysokoci okretonych 

w ustawie - Prawo pocztowe atbo kary umowne jee1i sq dia Zamawiajcego korzystniejsze. 

Nieza1enie od powyszych roszczeñ, w przypadku gdyby Zamawiajqcy poniósl szkodç wskutek 

niewykonania lub nienateytego wykonania Umowy, moze on dochodzié odszkodowania 

przewyszaj4cego wysokoé zastrzeonych kar umownych na zasadach ogolnych Kodeksu 

cywilnego. 

§ 8. 
Osoby do kontaktu 

1. Strony ustalajq, ze osobami reprezentujqcymi Strony w zakresie realizacji Umowy sq: 

ze strony Operatora: 

ze strony Zamawiajcego: 

2. Operator ma motiwoé zmiany osób, o których mowa w ust. 1 pkt 1, gdy jest to uzasadnione 

obiektywnymi okoIicznociami, o czym jest zobowiqzany niezwlocznie powiadomié 

Zamawiajqcego drogq maitowq na adres .................................... 

3. Operator jest zobowiqzany dokonaé zmiany osób, o których mowa w ust. 1 pkt 1, na zdanie 

Zamawiajqcego, w terminie nie dluszym ni2 3 dni robocze od dnia powiadomienia Operatora 

o potrzebie zmiany mailowo na adres .................................... 
4. W przypadku dokonywania zmiany osób, o której mowa w ust. 1 pkt 1, nowa osoba powinna 

posiadaé kompetencje nie nisze ni osoba zmieniana. 
5. Zamawiajqcy moe dokonaé zmiany osób, o których mowa w ust. I pkt 2, w kazdym momencie. 

6. Zmiana osób wymienionych w ust. 1, nie wymaga aneksu do Umowy. 

§ 9. 
Doreczenia 

Strony wskazujq nastepujce dane kontaktowe, na które nalezy kierowaó korespondencjç: 

1) dane Zamawiajcego: 

adres: Ministerstwo rodowiska, Departament ......................., ut. Wawetska 52/54, 

00-922 Warszawa, 
numer faksw ........................................... 

adres poczty etektronicznej ......................... 
2) dane Operatora: 

adres. ........................................................ 
adres poczty etektronicznej. .............................. 

2. Strony majq obowiqzek niezwlocznego informowania sic wzajemnie o kadej zmianie danych 

kontaktowych w formie pisemnej i na adres poczty elektronicznej drugiej Strony wskazany w ust. 
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1. Powysza zmiana nie wymaga aneksu do Umowy. Korespondeneja wyslana na ostatnio podane 
dane kontaktowe Strony uznawana bçdzie za skutecznie dorçczonq drugiej Stronie. 
0 lIe Strony nie postanowiq inaczej korespondencjc, z zastrzezeniem ust. 4, Strony bçdq dorçczaé 
sobie pocztq kurierskq lob listem poleconym lub faksem lub pocztq elektroniczru, na ostatnio 
podane przez Stronç dane kontaktowe. 
Owiadczenie o wypowiedzeniu lub odstpieniu od Umowy, musi mieé formç pisemnq i byá 
dorçczone drugiej Stronie listem poleconym lob pocztq kuriersk, na ostatnio podany przez Stronç 
adres. 
Korespondencjc wysylanq pocztq elektronicznq uwaza sic za dorçczonq w momenciejej wyslania 
- w przypadku korespondencji kierowanej do Zamawiajqcego - na adres e-mail wskazany w ust. 1 
pkt 1 lit. c, a w przypadku korespondencji kierowanej do Operatora - na adres e-mail wskazany w 
ust. 1 pkt 2 lit b, chyba ze w Umowie wskazano inny adres. 
Listy polecone, adresowane na ostatnio podany adres Strony, zwrócone przez pocztç lub firmç 
kurierskq ze wzglcdu na niepodjçcie przez adresata w term inie, bqd4 traktowane jako skutecznie 
dorçczone z uplywem czternastego dnia kalendarzowego od dnia pierwszej próby dorçczenia. 

 

Przetwarzanie danych osobowych 
Operator owiadcza, i przy przetwarzaniu danych osobowych w rozumienlu art. 4 pkt 2 
w zw. z pkt I Rozporzjdzenia Parlamentu Europejskiego I Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w 
sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: 
,,RODO"), w zwijzku z realizacjq Umowy, bçdzie stosowaé zasady obowiqzujcycli przepisów 
prawa, w tym RODO. 

2. Operator owiadcza, 12 jest adrninistratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt I i 7 
RODO, w zakresie danych osobowych przetwarzanych w ramach realizacji Usug. 

 
Poufnosc 

Umowa jest jawna I podlega udostçpnianiu na zasadach okrelonych w przepisach o dostçpie do 
informacji publicznej. 
Zamawiajcy ma prawo podaé do publicznej wiadornoci w szczegolnoci inforrnacje o 
przedmiocie Umowy, Operatora oraz wysokoci wynagrodzenia, o którym mowa w § 6. 
Operator, a takze jego personel zatrudniony przy realizacji Umowy lub osoby, którymi Operator 
sic posluguje przy realizacji Umowy zobowizani sq do utrzymania w tajemnicy I nieujawniania 
osoborn trzecim wszystkich danych, informacji lub dokumentów opracowanych przez Operatora lub 
udostçpnionych mu przez Zamawiajqcego w trakcie i w zwizku z wykonywaniem Umowy. Dane, 
informacje lub dokumenty udostçpnione Operatorowi przez Zamawiajqcego zostanq wykorzystane 
jedynie przez niego, jego personel lub osoby, którymi Operator sic posluguje przy realizacji Umowy 
wylcznie do celów realizacji Umowy I nie zostan4 ujawnione osobom trzecim, bez zgody 
Zamawiajqcego. 
Operator zobowizuje sic do przestrzegania, przy wykonywaniu Umowy, wszystkich postanowieñ 
zawartych w obowizujcych przepisach prawa zwiqzanych z ochronj danych, a takze z ochronq 
informacji poufnych. 
Operator nie moze, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajqcego, wykorzystywae, upubliczniaá 
lob udostçpniae danych, informacji i dokumentów okrelonych w ust. 3 w innych celach ni 
wynikajqce z Umowy. 

EJ 
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Postanowienia ust. 3 i 5 nie dotyczq informacji publicznych, informacji powszechnie znanych oraz 

informacji, których udostçpnienie nastçpuje na 2qdanie organów administracji publicznej, 

jednostek samorzqdu terytorialnego, sqdów, prokuratury tub instytucji organizacji 

miçdzynarodowych, w zakresie wjakim te organy tub instytucje sq uprawnione do qdania danych 

na podstawie odrçbnych przepisów. 
Operator zobowiqzany jest zabezpieczyé w sposób na1eyty przed dostçpem osób trzecich dane, 
informacje tub dokumenty okre1one w ust. 3, w tym noniki, na których te dane, informacje tub 

dokumenty zostaly utrwatone oraz wszetkie narzçdzia, przy uyciu których bçdzie mial dostçp do 

danych, informacji tub dokumentów objctych niniejszym paragrafem, a po zakoñczeniu Umowy 

usunqé wszetkie dane, informacje tub dokumenty. 

§12. 

Podatki i optaty 
Wszelkie podatki I oplaty zwiqzane z zawarciem i wykonaniem Umowy obciqzajq w caloci Operatora. 

§ 13. 
Sila wysza 

Strony nie sq odpowiedziatiie za naruszenie obowiqzków wynikajqcych z Umowy w przypadku, 

gdy wylqcznq przyczynq naruszenia jest dzialanie Sily wyszej. 
Przez Silç wyszq natey rozumieé zdarzenie zewnçtrzne, ktorego Strony nie mogly przewidzieé 

i któremu nie mogly zapobiec, uniemozliwiajqce wykonanie Umowy w caloci lub czçci, na stale 

tub na pewien czas, któremu Strona nie mogla przeciwdzialaé przy zachowaniu nateytej 
starannoci i które nie wyniklo wskutek blçdów tub zaniedbai'i Strony dotkniçtej jej dzialaniem. 

Na czas dzialania Sily wyzszej obowiqzki Strony, która nie jest w stanie wykonaé danego 
obowiqzku ze wzgtçdu na dzialanie Sily wyszej, utegajq zawieszeniu. 

W przypadku zaistnienia Sily wyszej Strona, której dotyczy dzialanie Sily wyzszej, zobowiqzana 

jest niezwlocznie poinformowaé drugq Stronç na pimie o wystqpieniu Sily wyszej, ze wskazaniem 
przewidywanego czasu trwania przeszkody w reatizacji wynikajqcych z Umowy obowiqzkow 

z powodu dzialania Sily wyszej. 

§14. 
Postanowienia koñcowe 

W sprawach nieuregulowanych Umowq zastosowanie majq przepisy: Kodeksu cywilnego, ustawy - 

Prawopocztowe, rozporzqdzenia Ministra Adrninistracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w 

sprawie warunków wykonywania uslug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz.U. z 

2013 r. poz. 545), rozporzqdzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. 

w sprawie reklamacji uslugi pocztowej (Dz.U. z 2018 r. poz. 421), umowy miçdzynarodowej - 

Siódmego protokolu dodatkowego do Konslytucji wiatowego Zwiqzku Pocztowego, Regulan2inu 

Generalnego wiatowego Zwiqzku Pocztowego wraz z zalqcznikiem - Regularnineni wewnçtrznym 

Kongresów, wiatowej Konwencji Pocztowej oraz Porozumienia doiyczqcego pocztowych us lug 

platniczych (Dz. U. z 2007 r. Nr 206, poz. 1494 oraz z 2014 r. poz. 1824), Regulaminu Poczly 

Listowej, 5wiatowego Zwiqzku Pocztowego z dnia 28 stycznia 2005 r. (Dz. U. z 2007 r. Nr 108, poz. 

744) oraz Regulaminu dolyczqcego paczek pocztowych, gwiatowego Zwiqzku Pocztowego 

z dnia 28 stycznia 2005 r. (Dz. U. z 2007 r. Nr 108, poz. 745). 
Z zastrzezeniem przypadków wskazanych wprost w Umowie, wszetkie zmiany Umowy wymagajq 

formy pisemnej pod rygorem niewaznoci. 
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Spory wynikie z wykonywania Umowy bqdq rozstrzygane przez sqd powszechny w1aciwy dia 

siedziby Zamawiajcego. 

Umowc sporzqdzono w trzech egzemplarzach - dwa dia Zamawiajqcego,jeden dia Operatora. 

!ntegralnq czçciq Urnowy sq niej wymienione zalqczniki: 
zal4cznik nr I - rodzaje przesylek pocztowych oraz szczególowe warunki §wiadczenia ustug 

pocztowych; 

za1cznik nr 2 - wykaz cen jednostkowych I oplat za §wiadczone uslugi; 

zaIcznik nr 3 - regulamin dorçczania przesylek; 

zalqcznik nr 4 - cennik uslug Operatora. 

Zamawiajcy: Operator: 

Naczelnik Wydzialu 
RadcOw Prawnych 

CIS. Obsluginiwnei i Procesowej 

Dag/n?&hOr 

YR aca Prawny 

'Jo 44 •L4' 
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Zatqcznik nr 1 

Rodzaje przesylek pocztowych oraz szczegotowe warunki swiadczenia ustug pocztowych 

Przez przesylki pocztowe rozumie sic: 
1) przesylki listowe krajowe i zagraniczne 0 wadze do 2000 g (gabaryt A i B): 

zwykle - przesylka nierejestrowana niebçdqca przesylkq najszybszej kategorii, 
zwykle priorytetowe - przesylka nierejestrowana najszybszej kategorii, 
polecone - przesylka rejestrowana niebç±jca przesylkq najszybszej kategorii bçdca 
przesylkq przemieszezanq i dorçczanq w sposób zabezpieczajqcy jq przed utrat, 
ubytkiem zawartoci tub uszkodzen iem, 
polecone priorytetowe - przesylka rejestrowana najszybszej kategorii, 
polecone ze zwrotnym powiadczeniem odbioru (ZPO) - przesylka rejestrowana 
niebçdqca przesylkq najszybszej kategorii oraz przesylka rejestrowana najszybszej 
kategorii, przyjçta za potwierdzeniem nadania i dorçczona za pokwitowaniern odbioru, 

fj z zadeklarowanq waoci - przesylka rejestrowana niebçdqca przesylkq najszybszej 
kategorii oraz przesylka rejestrowana najszybszej kategorii, za której utratç, ubytek 
zawartoci lub uszkodzenie operator ponosi odpowiedzia1no6 do wysokoci wartoci 
przesylki podanej przez nadawcç. 

Gabaryt A - to przesylka o wymiarach: 
minimum - wymiary strony adresowej nie mogq bye mniejsze ni2 90 x 140 mm, 
maksimum - zaden z wymiarów nie moze przekroczyé wysokoci 20 mm, dlugoci 325 mm, 
szerokoci 230 mm. 
Gabaryt B - to przesylka o wymiarach: 
minimum - jell choé jeden z wymiarów przekracza wysokoé 20 mm tub dlugoC 325 mm tub 
szerokoé 230 mm, 
maksimum - suma dlugoci, szerokoci i wysokoci nie moe bye wiçksza niz 900 mm, przy czym 
najwiçkszy z tych wymiarów (dhigoé) nie mote przekroczyC 600 mm; 

2) paczki krajowe o wadze do 30 kg i zagraniczne o wadze do 10 kg (gabaryt A i B): 
ekonomiczne - paczki rejestrowane niebçdqce paczkami najszybszej kategorii, 
priorytetowe - paczki rejestrowane najszybszej kategorii, 
ze zwrotnym powiadczeniem odbioru (ZPO) - paczki rejestrowane niebçdqce 
paczkami najszybszej kategorii oraz paczki rejestrowane najszybszej kategorii, 
przyjçte za potwierdzeniem nadania i dorçczone za pokwitowaniem odbioru. 

Gabaryt A - to przesylka o wymiarach: 
minimum - wymiary strony adresowej nie mogq byC mniejsze ni2 90 x 140 mm, 
maksimum - zaden z wymiarów nie moe przekroczyC dugoci: 1000 mm, szerokoC 500 mm, 

ysokoé 300 mm. 
Gabaryt B - to przesylka o wymiarach: 
minimum —jeIi choCjeden z wymiarów przekracza d1ugo6 600 mm tub szerokoC 500 mm tub 
wysokoC 300 mm, 
maksimum - suma d1ugoci i najwiçkszego obwodu mierzonego w innym kierunku ni2 dlugoC nie 
moe bye wiçksza ni 3000 mm, przy czym najwiçkszy wymiar nie mote przekroczyC 1500 mm. 
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2. Zamawiajcy zobowiqzuje sic do umieszczenia na przesylce listowej tub paczce nazwy odbiorcy 

wraz z jego adresem (podany jednoczenie w pocztowej ksiqce nadawczej), okre1aj4c rodzaj 

przesylki (zwykla, polecona, priorytet czy ze zwrotnym powiadczeniem odbioru - ZPO) oraz 

umieszczania na stronie adresowej kadej nadawanej przesylki nadruku (pieczqtki) okre1ajqcej 
pelnq nazwq i adres Zamawiajqcego. 

3. Zamawiajqcy zobowizuje sic do nadawania przesylek w stanie uporzqdkowanym, 
przez co nalezy rozumieá: 

dta przesylek rejestrowanych - wpisanie kazdej przesylki do pocztowej ksiqzki nadawczej 

w dwóch egzemplarzach, z których oryginal bçdzie przeznaczony dta Operatora w celach 

rozliczeniowych, a kopia stanowié bçdzie dia Zamawiajqcego potwierdzenie nadania danej 

partli przesylek, 
dia przesylek nierejestrowanych - zestawienie i1ociowe przesylek wg poszczególnych 
kategorii wagowych sporzqdzone dia celów rozliczeniowych w dwóch egzemptarzach, 
z których oryginal bçdzie przeznaczony dia Operatora w cetach rozliczeniowych, 

a kopia stanowié bçdzie dia Zamawiajqcego potwierdzenie nadania danej partii przesylek. 

4. Zamawiajqcy jest odpowiedzialny za przekazywanie Operatorowi przesylek tistowych I paczek w 
stanie umozliwiajqcym ich dorçczenie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie 

z adresem przeznaczenia. 

5. Opakowanie przesylek listowych stanowi zaktejona koperta. Opakowanie paczki powinno 

stanowiá zabezpieczenie przed dostçpem do zawartoci oraz uszkodzeniern przesylki 

w czasie przemieszczania. 
6. Odbioru przesylek dokonywaá bçdzie upowaniony przedstawiciel Operatora p0 okazaniu 

stosownego upowanienia. Odbiór przesylek przygotowanych do wyekspediowania bçdzie 
kazdorazowo dokuinentowany przez Operatora pieczçciq, podpisem I datq w pocztowej ksiqce 

nadawczej (dia przesylek rejestrowanych) oraz na zestawieniu itociowym przesylek 

wg poszczególnych kategorii wagowych (dia przesylek nierejestrowanych). 

7. Operator zobowiqzany jest zapewnié bezpatne forrnularze potwierdzeñ odbioru. 

8. Operator zobowiqzany jest zapewnié plac6wkq nadawczq w miejscowoci, w której znajduje sic 

jednostka Zamawiajqcego, w odtegloci nie wickszej niz 1000 metrOw od siedziby Zamawiajqcego 
oraz placówki odbioru niedorcczonych pod adres przesylek (awizowanych) dia adresatów 

przesylek na terenie kadej gminy. Placówki te muszq spelniaé niej wymienione wymagania: 

ptacówki czynne sq co najmniej we wszystkie dni robocze, przy czym za dzieñ roboczy uznaje 

sic dni od poniedzialku do piqtku z wylqczeniem dni wolnych od pracy okre1onych w art. 1 

ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2015 r. poz. 90), 

w godzinach 8002000; 

budynek w którym znajdujq sic ptacówki oznakowane sq w sposób widoczny up. ,,szyldem" z 
nazwq tub logo Operatora, jednoznacznie wskazujqcym na umiejscowienie ptacówki 

Operatora w tym budynku, ajeeti znajduje sic w budynku, w którym prowadzonajest równiez 
inna dzialatnoé gospodarcza, musi posiadaé wyodrcbniony tokat tub stanowisko obsiugi 
Ktientów w zakresie usug pocztowych, oznakowane w sposób widoczny nazwq tub logo 

Operatora. 
9. Znaczek opaty pocztowej zastqpi pieczcá tub nadruk wykonany wg wzoru dostarczonego przez 

Operatora. 
10. Operator zobowiqzany jest do honorowania, obsiugiwania ,,zwrotnego potwierdzenia odbioru" 

stanowiqcego potwierdzenie dorcczenia  i odbioru przesylki na zasadach okretonych w ustawie z 

dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postcpowania administracyjnego (ti. Dz. U. z 2017 r. poz. 1257). 

'I 
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Zahcznik nr 2 
Wykaz cen jednostkowych I oplat za swiadczone uslugi 

Tab. nr 1 przesylki krajowe 

Lp Rodzaj przesylki Waga przesylki 
Gabaryt 

przesylki 

Cenajedn. 

netto (zi) 
podatku 

Stawka
Cenajedn. 

VAT(%)  

Brutto (zi) 

A B C D E F G 

Przesylki krajowe 
nierejestrowane nie 

bçdqce przesylkami 
najszybszej kategorii 

(ekonomiczne) 

do 350 g 
gabaryt B 

 

gabaryt A 

ponad 350 g do 

1000g 
gabaryt A  

gabarytB  

ponad 1000 g do 

2000 g 

gabaryt A 

gabaryt B  

2 

Przesylki krajowe 
nierejestrowane 

najszybszej kategorii 

(priorytetowe) 

do 350 g 
gabaryt A 

gabaryt B 

ponad 350 g do 
1000 g 

gabaryt A  

gabaryt B  

ponad 1000 g do 

2000 g 
gabaryt A  

gabaryt B  

- 

Przesylki krajowe 

rejestrowane nie 

bçdqce przesylkami 

najszybszej kategorii 

(ekonomiczne 

polecone) 

do 350 g 
gabaryt A  

 gabaryt B 

ponad 350 g do 

1000 g 

gabaryt A  

gabaryt B  

ponad 1000 g do 

2000 g 
gabaryt A  

gabaryt B  

4 

Przesylki krajowe 

rejestrowane 
najszybszej kategorii 

(priorytetowe 

polecone) 

do 350 g 
gabaryt_A
gabaryt B  

ponad 350 g do 
1000 g 

gabaryt A  

gabaryt B 

ponad 1000 gdo 

2000 g 

gabarytA  

gabaryt B 

- 

Paczki krajowe nie 

bçdce paczkami 

najszybszej kategorii 
(ekonomiczne) 

dolkg gabarytA  

ponad 1 kg do 2 kg 
gabaryt A  

 gabaryt B 

ponad 2 kg do 5 kg gabaryt A 

ponad 5kgdo 10 kg 
gabaryt A  

gabaryt B 

6 
Paczki krajowe 

najszybszej kategorii 
(priorytetowe) 

ponad 2kgdo5 kg
_ 

gabaryt A 

gabaryt B 

ponad 5 kg do 10 kg gabaryt A 

7 ustuga potwierdzenia odbioru (ZPO) w obrocie krajowym 

8 
Oplata za staly odbiór korespondencji od Zamawiajqcego 
(oplata miesiçczna)  
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Tab. nr 2 przesylki zagraniczne 

Lp Rodzaj przesylki 
StrefalKraj 

. 

przeznaczen ia 
Waga przesylki 

Cena 

jedn. 

netto 

(zi) 

Stawka 

podatku 

VAT 

(%) 

Cena jedn. 

Brutto (zi) 

A B C D E F G 

1 

Przesylki zagraniczne 
rejestrowane 

najszybszej kategorii 

(polecone priorytetowe) 

Europa (lqcznie 
z Cyprem, 

i calq Rosjq) 

do 50 g 

Izrae1em  

ponad 50 g do 100 g  

ponad 100 g do 350 g 

2 

Przesylki zagraniczne 

nierejestrowane 

najszybszej kategorii 
(priorytetowe) 

Europa (qcznie 

z Cyprem, 

IzraeIem 
i cal4 Rosjq) 

do 50 g  

ponad 50 g do 100 g  

ponad 100 g do 350 g  

ponad 350 g do 500g  

ponad 500g do 1000 g  

Paczki zagraniczne nie 
bçdqce paczkami 

naj szybszej kategorii 

(ekonomiczne) 

Belgia 

do 3 kg  

do 10 kg  

 do 19 kg  

Watykan 
do 12 kg  

do 19 kg  

Kanada do 3 kg 

4 Usuga potwierdzenia odbioru (ZPO) w obrocie zagranicznym 

Tab. nr 3 zwroty przesylek krajowych i zagranicznych 

Cena 
Stawka Cena 

Lp Rodzaj przesylki 
Waga Gabaryt . 

jedn. 
podatku jedn. 

przesylki przesylki 
netto (A) 

AT Brutto 

(%) (zi) 
A B C D E F G 

Usuga ,,zwrot przesylki rejestrowanej 
I do siedziby Zamawiajqcego" w do 350 g gabaryt A 

obrocie krajowym 

Usuga ,,zwrot przesylki rejestrowanej, 
2 z potwierdzeniem odbioru, do siedziby do 350 g gabaryt A 

Zamawiajqcego" w obrocie kraj owym 

Ustuga ,,zwrot przesylki rejestrowanej 
3 do siedziby Zamawiajqcego" w do 350 g gabaryt A 

obrocie zagranicznym 


