I. Opis przedmiotu zamówienia

Przedmiotem zamówienia jest sprawowanie opieki serwisowej nad oprogramowaniem Quorum firmy QNT Systemy Informatyczne Sp. z o.o., wizyt konsultantów oraz udzielenia konsultacji zdalnych. 
[bookmark: _GoBack]Ministerstwo Środowiska użytkuje oprogramowanie Quorum firmy QNT Systemy Informatyczne Sp. z o.o. na zasadzie licencji do użytkowania oprogramowania. Właścicielem autorskich praw majątkowych, w tym wszelkich praw do modyfikacji oprogramowania jest firma QNT Systemy Informatyczne Sp. z o.o. 
W związku z powyższym Wykonawca we własnym zakresie i na własny koszt zobowiązany jest uzyskać od Właściciela autorskich praw majątkowych do oprogramowania prawa do korzystania i modyfikacji 
z oprogramowania, w tym kodów źródłowych, w zakresie niezbędnym do realizacji niniejszego przedmiotu zamówienia. 

Programy autorstwa firmy QNT Systemy Informatyczne, użytkowane przez Zamawiającego, wchodzące 
w skład oprogramowania Quorum:
· program Quorum F-K, Finanse - Księgowość – program odpowiedzialny za prowadzenie księgowości i kontrolę finansów w instytucjach państwowych;
· program Quorum Płace, program odpowiedzialny za wspomaganie procesów związanych  
z rachubą oraz wypłatą wynagrodzeń w instytucjach państwowych;
· program Quorum Kadry, program odpowiedzialny za wspomaganie działu kadr w instytucjach państwowych;
· program Quorum ST, Środki Trwałe - oprogramowanie wspierające procesy zarządzania środkami trwałymi;
· program Quorum Magazyn, program odpowiedzialny za obsługę gospodarki magazynowej;
· program Quorum Faktury, program odpowiedzialny za wystawianie faktur;
· program Quorum Kasa ZP, program odpowiedzialny za wspomaganie procesów związanych 
z prowadzeniem kasy zapomogowo-pożyczkowej oraz zakładowego funduszu świadczeń socjalnych i zakładowego funduszu mieszkaniowego;
· program Quorum AZF, Asystent Zarządzania Finansowaniem – program odpowiedzialny 
za wspomaganie osób odpowiedzialnych za planowanie i kontrolę wydatków instytucji publicznych;
· program Quorum Archiwum, program odpowiedzialny za archiwizację dokumentów księgowych;
· program Quorum ARP, Asystent Rozliczenia Płac – program odpowiedzialny 
za rozliczanie płac według określonych kryteriów (klasyfikatorów), na potrzeby właściwego zaksięgowania kosztów wynagrodzenia pracownika;
· program Quorum RCP, Rejestracja Czasu Pracy - program odpowiedzialny za pobieranie, przetwarzanie i analizę danych, związanych z czasem pracy; 
· program Quorum ADŚ, Asystent Dysponenta Środków – program odpowiedzialny 
za tworzenie planu finansowego i kontrola jego wykonania w instytucjach państwowych;
· program Quorum WPS, Wnioskowanie o przyznanie środków;
· program Quorum eIK, Elektroniczna Informacja Kadrowa - oprogramowanie, dzięki któremu zainteresowani mogą przeglądać swoje dane kadrowe, płacowe oraz związane z przypisanym pracownikowi wyposażeniem;
· program QDeklaracje, program służący do przygotowywania i przesyłania deklaracji podatkowych drogą elektroniczną do systemu e-Deklaracje;
· program Zarządzanie Personelem.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia został zawarty w Załączniku nr 1 do SIWZ, który stanowi wzór umowy.

