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Działamy zgodnie z EMAS - zarządzając instytucją, dbamy o środowisko

Departament Edukacji i Komunikacji

WYCENA SZACUNKOWEJ WARTOŚCI ZAMÓWIENIA
usługi polegającej na wykonaniu badania świadomości i zachowań ekologicznych mieszkańców Polski

UWAGA: 
Szacowanie wartości zamówienia nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu 
Cywilnego, jak również nie jest ogłoszeniem ani zapytaniem o cenę w rozumieniu ustawy 
Prawo Zamówień Publicznych. Informacja ta ma na celu wyłącznie rozpoznanie rynku 
i uzyskanie wiedzy na temat kosztów opisanej usługi.

I. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA

Przedmiotem Zamówienia jest wykonanie badania trackingowego, obejmującego 

maksymalnie 33 pytania kwestionariuszowe, wykonanego techniką wspomaganego 

komputerowo wywiadu telefonicznego na losowo wybranej próbie reprezentatywnej 

dla ogółu ludności Polski (N= 1000) w wieku 15 lat i więcej.

Wykonawca zobowiązany zostanie do :

1) Opracowania ostatecznej wersji kwestionariusza wywiadu (na bazie 

kwestionariusza przekazanego Wykonawcy przez Zamawiającego), w tym 

weryfikacji istniejącego kwestionariusza pod kątem zrozumienia pytań przez 

respondentów;

2) Przeprowadzenia badania na losowo wybranej próbie reprezentatywnej dla ogółu 

ludności Polski (N=1000) w wieku 15 lat i więcej techniką wspomaganego 

komputerowo wywiadu telefonicznego (CATI) – błąd oszacowania nie może 

przekroczyć 4%; 

3) Opracowania, w formie prezentacji multimedialnej, raportu z badania, 

zawierającego m.in. streszczenie w języku polskim oraz języku angielskim, analizę 

i interpretację uzyskanych wyników, ich porównanie z badaniami z lat 2011-22; 

tabele wynikowe (w tym rozkłady odpowiedzi z uwzględnieniem wyników 

z poszczególnych lat (2011, 2012, 2013, 2014, 2018, 2020, 2022); wskaźniki i ich 

wartości w poszczególnych badaniach (2011, 2012, 2013, 2014, 2018, 2020, 2022); 

bazę danych zawierającą rekordy z badania bieżącego i poprzednich.

Dodatkowo Zamawiający będzie mógł zażądać od Wykonawcy jednokrotnego 

przedstawienia raportów w formie prezentacji multimedialnych podczas konferencji 

stacjonarnej, online lub w formule hybrydowej, zorganizowanej przez Zamawiającego 

w terminie 60 dni od dnia podpisania protokołu zdawczo-odbiorczego bez zastrzeżeń. 

Zamawiający poinformuje Wykonawcę o tym żądaniu co najmniej na 10 dni przed 

planowanym webinarium.



II. CEL REALIZACJI BADANIA

Realizacja badania służy diagnozie stanu wiedzy, poziomu świadomości oraz postaw 

i zachowań ekologicznych mieszkańców Polski.

Wyniki badań będą  wykorzystywane na wszystkich płaszczyznach działalności 

Ministerstwa Klimatu i Środowiska,  m.in. jako:

1) dodatkowe źródło informacji w zakresie realizowanych analiz i badań;

2) wsparcie konsultacji publicznych dla tworzonych rozwiązań prawnych; 

3) wsparcie działań informacyjnych i edukacyjnych podejmowanych przez 

Ministerstwo Klimatu i Środowiska;

III. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU

Do postępowania mogą przystąpić Wykonawcy, którzy: 

1. Posiadają certyfikat Organizacji Firm Badania Opinii i Rynku w zakresie badań 

techniką wspomaganego komputerowo wywiadu telefonicznego (CATI) lub inny 

równoważny certyfikat, potwierdzający spełnianie porównywalnych norm 

jakościowych, wystawiony przez uprawniony do tego podmiot.

2. Posiadają niezbędne zasoby ludzkie i techniczne do wykonania zamówienia, które 

rozumiane jest jako wykazanie przez Wykonawcę co najmniej dwóch osób do 

współpracy z Zamawiającym, gdzie każda z nich posiada co najmniej 2-letnie 

doświadczenie w:

1) opracowaniu kwestionariusza wywiadu dla badania opinii publicznej,

2) opracowaniu raportów z przeprowadzonych badań opinii publicznej,

3) prezentowaniu wyników z przeprowadzonych badań opinii publicznej,

4) porównywaniu wyników różnych badań opinii publicznej.

3. Posiadają doświadczenie polegające na wykonaniu należycie co najmniej 3 badań 

techniką wspomaganego komputerowo wywiadu telefonicznego (CATI) na losowo 

wybranej próbie reprezentatywnej dla ogółu ludności Polski (N=1000), o wartości 

co najmniej 30.000,00 zł brutto. 

IV. TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA

Zamawiający wymaga, że zlecone badania wykonane zostaną w terminie ustalonym 

w umowie, zawartej pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą, przy czym realizacja badań 

nastąpi pomiędzy 1 września a 31 października 2024 r., niezwłocznie po zaakceptowaniu 

przez Zamawiającego ostatecznej wersji kwestionariuszy wywiadu.

Wykonawca zostanie zobowiązany do realizowania zadania, w okresie od dnia podpisania 
umowy do 29 listopada 2024 r.

V. ELEMENTY WYCENY

W wycenie Wykonawca powinien zawrzeć:

1. Cena (brutto i netto) badania trackingowego, obejmującego maksymalnie 33 pytania 

kwestionariuszowe, wykonanego techniką wspomaganego komputerowo wywiadu 



telefonicznego (CATI) na losowo wybranej próbie reprezentatywnej dla ogółu 

ludności Polski (N= 1000) w wieku 15 lat i więcej.

2. Wycena musi obejmować wszystkie koszty poniesione w związku z realizacją 

zamówienia w okresie trwania umowy, w tym wszystkie opłaty i podatki związane z 

ponoszonymi kosztami, w tym przeniesienie na Zamawiającego autorskich praw 

majątkowych do utworów powstałych w ramach umowy. 

VI. FORMA SKŁADANIA WYCENY

Elektronicznie na adresy e-mail: 

krzysztof.rydel@klimat.gov.pl oraz monika.wojciechowska@klimat.gov.pl;

Wzór formularza wyceny stanowi Załącznik nr 1.

VII. TERMIN SKŁADANIA WYCENY

Wyceny należy składać w terminie do 27 maja 2024 r. 

VIII. INFORMACJE DODATKOWE

1. Wykonawca poniesie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem wyceny. 

2. Wszelkie materiały związane z realizacją zamówienia będą opatrzone informacją 

„Projekt sfinansowano ze środków Narodowego Funduszu Ochrony Środowiska 

i Gospodarki Wodnej”, a utwory wizualne muszą zawierać logotypy Ministerstwa 

Klimatu i Środowiska oraz Narodowego Funduszu Ochrony Środowiska 

i Gospodarki Wodnej zgodnie z ich księgami znaku.

3. Termin płatności: do 21 dni kalendarzowych od dostarczenia prawidłowo 

wystawionej faktury VAT, na podstawie podpisanego protokołu zdawczo-

odbiorczego stwierdzającego należyte wykonanie umowy. 

4. W umowie z Wykonawcą znajdą się następujące zapisy: 

W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy Zamawiający może odstąpić 
od umowy i/lub żądać zapłaty kary umownej. Niezależnie od powyższej kary umownej, 
w przypadku, gdy Zamawiający poniesie szkodę wskutek niewykonania lub nienależytego 
wykonania umowy, może on dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych zawartych 
w przepisach Kodeksu cywilnego.

IX. OSOBA UPOWAŻNIONA DO KONTAKTÓW

Krzysztof Rydel

e-mail: krzysztof.rydel@klimat.gov.pl

tel. (+48) 883 848 626

X. ZAŁĄCZNIKI

1. Formularz wyceny;

2. Klauzula informacyjna  RODO.
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