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DFE-WIP.572.10.2021.KB Warszawa, dnia 09 sierpnia2021 .

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia (SOPZ)

1. Przedmiot zamoéwienia

Przedmiotem zaméwienia jest organizacja i przeprowadzenie w formie zdalnej szkolenia

z obshugi systemu SL2014 dla beneficjentow POIiS 2014-2020.
Zamawiajacym jest Ministerstwo Klimatu i Srodowiska.

Kod i nazwa zamowienia wedlug Wspdlnego Stownika Zamowien (CPV):

80500000-9 — Ustugi szkoleniowe

Przedmiot zamowienia bedzie finansowany ze $rodkow Funduszu Spdjnosci w ramach
Pomocy Technicznej POIiS 2014-2020, zgodnie z punktem 2.2 zatacznika XII rozporzadzenia
1303/2013.

2. Cel zamoéwienia

1. Glownym celem zamowienia jest wsparcie beneficjentow w realizacji projektow w ramach
POIiS 2014-2020 w sektorze energetyki.
2. Celami szczegotowymi zamowienia sg:
a) przygotowanie uczestnikow do prawidlowego rozliczania projektow unijnych
w systemie SL2014;
b) przekazanie uczestnikom praktycznej wiedzy nt. korzystania z systemu SL2014;
C) zaprezentowanie uczestnikom najczesciej popetnianych btedow podczas rozliczania
projektéw unijnych w systemie SL2014 oraz przekazanie im wskazoéwek

pozwalajacych na ich uniknigcie.

3. Organizacja szkolenia

1. Maksymalna liczba uczestnikow: 100.

2. Maksymalna liczba grup szkoleniowych: 5.
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. Termin realizacji: pazdziernik i/lub listopad 2021 r. Ostateczne terminy poszczegdlnych
edycji szkolenia Zamawiajacy ustali z wybranym Wykonawca.
. Kazda edycja szkolenia trwa¢ bedzie dwa dni (nast¢pujace po sobie, w tygodniu

roboczym).

4. Zobowigzania Wykonawcy

. Zapewnienie trenera posiadajagcego CO najmniej trzyletnie do$wiadczenie W pracy
trenerskiej, ktory w okresie ostatnich trzech lat (fj. od 1 czerwca 2018 r. do dnia
poprzedzajacego ztozenie oferty), przeprowadzil co najmniej pig¢ szkolen (warsztatow)

Z obstugi systemu SL2014.

. Przeprowadzenie szkolenia w formie zdalnej, z wykorzystaniem teleinformatycznych
srodkow tacznoscei, z uwzglednieniem ponizszych zasad:

a) Wykonawca ma dowolno$¢ wyboru rozwigzania teleinformatycznego,
za posrednictwem ktorego bedzie prowadzone szkolenie, z zastrzezeniem, ze
zaproponowane rozwigzanie musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego przed
rozpoczeciem pierwszej edycji szkolenia,

b) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne nie moze wymagaé instalowania na
komputerach uczestnikow jakichkolwiek ptatnych aplikacji,

c) wskazany przez Zamawiajacego koszt realizacji zamowienia powinien uwzglednia¢
rowniez koszt uzytkowania narzedzia teleinformatycznego,

d) Wykonawca ma obowigzek przygotowaé informacje o sposobie przeprowadzenia
szkolenia (z podaniem instruktazu w przedmiocie logowania i obstugi rozwigzania
teleinformatycznego) i przekaza¢ ja Zamawiajacemu przed rozpoczeciem pierwszej
edycji szkolenia,

e) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno umozliwia¢ potwierdzenie udziatu
w szkoleniu (sporzadzenie ,,listy obecnosci”) oraz nieograniczony udzial w szkoleniu
wskazanej liczby uczestnikow,

f) szkolenie powinno odbywac si¢ w czasie rzeczywistym (,,na Zywo”), nie dopuszcza
si¢ odtwarzania wczes$niej nagranego materiatu,

g) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno zapewnia¢ transmisj¢ dzwicku
I obrazu oraz mozliwos¢ prezentacji plikow (graficznych, tekstowych itp.),

h) uczestnicy szkolenia powinni mie¢ mozliwo$¢ zadawania pytan trenerowi (w formie
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glosowej lub tekstowej).

. Przygotowanie i uzgodnienie z Zamawiajacym tresci i formy materialow

szkoleniowych.
. Przygotowanie i uzgodnienie z Zamawiajacym programu szkolenia.

. Oméwienie na szkoleniu dodatkowych zagadnien wskazanych w formularzu

rekrutacyjnym przez osoby zakwalifikowane na dang edycje szkolenia.

. Zapewnienie mozliwosci konsultowania z trenerem omawianych zagadnien.
Uczestnicy bedg mogli zadawaé pytania trenerowi za posrednictwem  poczty
elektronicznej w okresie 30 dni kalendarzowych od dnia zakonczenia kazdej edycji

szkolenia.

. Przygotowanie i przeslanie poczta elektroniczna uczestnikom oraz Zamawiajacemu
imiennych, ologowanych certyfikatow potwierdzajacych udzial w kazdej edycji
szkolenia. Wzor certyfikatu powinien otrzymaé akceptacj¢ Zamawiajacego przed
rozpoczeciem pierwszej edycji szkolenia.

. Przygotowanie i przekazanie uczestnikom ankiety ewaluacyjnej. Wykonawca ma
dowolno$¢ wyboru narzgdzia do przygotowania ankiety, przy czym przyjete rozwigzanie
powinno pozwala¢ na zachowanie anonimowosci wypelniajgcego oraz musi uzyskac
akceptacje Zamawiajacego; pytania do ankiety zostang przekazane Wykonawcy przez
Zamawiajacego przed rozpoczeciem pierwszej edycji szkolenia.

. Opracowanie szczegolowego raportu z ankiet ewaluacyjnych w terminie 5 dni
kalendarzowych od dnia zakonczenia kazdej edycji szkolenia. Raporty powinny zosta¢
opracowane w wersji opisowej z danymi statystycznymi i przekazane Zamawiajacemu

droga elektroniczng.

5. Program i harmonogram szkolenia

. Wykonawca przedstawi w ofercie propozycje programu szkolenia, zgodnie z zatgcznikiem
nr 1 do SOPZ.
. Harmonogram szkolenia kazdego dnia:

09:00 — 11:00 Szkolenie
11:00 — 11:15 Przerwa
11:15 — 12:45 Szkolenie
12:45 — 13:15 Przerwa
13:15 — 14:45 Szkolenie
14:45 — 15:00 Przerwa
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15:00 — 16:00 Szkolenie

6. Warunki udzialu w postepowaniu

1. O udziat w postgpowaniu mogg ubiegac si¢ podmioty, ktore spetniajg tacznie nastepujace
warunki:
a) posiadajg minimum trzyletnie doswiadczenie w prowadzeniu dziatalnoSci

szkoleniowej, w tym w organizacji co najmniej 3 szkolen w formie zdalnej dla grup

liczacych co najmniej 15 oséb,

b) przedstawig propozycj¢ programu szkolenia,

c) dysponuja trenerem posiadajgcym co najmniej trzyletnie dos§wiadczenie w pracy
trenerskiej, ktory w okresie ostatnich trzech lat (tj. od 1 czerwca 2018 r. do dnia
poprzedzajacego zlozenie oferty), przeprowadzit co najmniej pie¢ szkolen
(warsztatow) z obstugi systemu SL2014.

2. Potwierdzeniem spelnienia warunkoéw wymienionych w pkt 6.1. jest o§wiadczenie, ktore

stanowi zatgcznik nr 2 do SOPZ.

7. Kryteria oceny ofert

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty na organizacje¢ 1 przeprowadzenie szkolenia,

Zamawiajacy bedzie oceniat oferty wedtug nastepujacych kryteriow i punktacji:

Lp. Kryterium Liczba punktow (waga)
1. Cena 40
2. Kompetencje trenerskie 60

RAZEM 100

1. W kryterium Cena najwyzszg liczbg punktow (40) otrzyma oferta zawierajaca najnizsza
ceng brutto, a kazda nastgpna odpowiednio zgodnie ze wzorem:

cena oferty najnizej skalkulowanej
Liczba punktow = ------==-==--mmmmmmm e x 40
cena oferty ocenianej
2. W kryterium Kompetencje trenerskie ocena zostanie dokonana na podstawie probki

szkolenia przeprowadzonej przez trenera zgodnie z ponizszymi zasadami:
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a) kazda probka szkolenia begdzie trwa¢ maksymalnie 30 minut,

b) w czasie probki szkolenia trener powinien omoéwi¢ wybrane kwestie wskazane
W programie szkolenia uwzglednionym w ofercie, przy czym ujecie tych kwestii
powinno by¢ dostosowane do przewidzianego czasu probki,

) podczas probki trener bedzie oceniany wedtug nastepujacych podkryteriow:

e zgodno$¢ wypowiedzi z tematem (czy wypowiedz jest na wskazany przez
Zamawiajgcego temat i czy zostala poparta przyktadami); w podkryterium tym
maksymalna liczba punktéw, jaka mozna uzyskac, to 20, zgodnie z ponizszym
schematem:

0 — wypowiedz nie na temat lub zawierata istotne btedy merytoryczne,

5 — wigksza cze$¢ wypowiedzi dotyczyla innych tematéw lub pojawialy sig
liczne dygresje niezwigzane z tematem lub wypowiedz zawierata biedy
merytoryczne,

10 — wypowiedZ w wigkszosci dotyczyta tematu lub pojawialy si¢ dygresje nie
na temat,

15 — wypowiedz w wigkszosci na temat, bez btedow merytorycznych, jednak
niepoparta przyktadami,

20 — wypowiedz bez zastrzezen pod wzgledem merytorycznym, zachowana
spojnos¢ pomiedzy przedstawionym tematem a ilustrujagcymi go przyktadami;

e jasnos$¢/zrozumialo$¢ przekazu (czy sposob przekazu umozliwia zrozumienie
informacji na poziomie merytorycznym, czy przekaz nie jest chaotyczny, czy
w przekazie nie ma sprzeczno$ci, czy przekaz stanowi logiczny ciag, czy
wypowiedzi trenera sa jednoznaczne i poprawne jezykowo); w podkryterium
tym maksymalna liczba punktow, jaka mozna uzyskaé, to 10, zgodnie
Z ponizszym schematem:

0 - wypowiedz chaotyczna, niejednoznaczna, niezachowujaca logiki
wypowiedzi lub niezrozumiaty jezyk wypowiedzi, wypowiedZ niewyrazna,
obarczona licznymi btgdami jezykowymi,

5 — wypowiedz w wigkszosci tworzaca logiczny ciag, ale miejscami chaotyczna
lub niejednoznaczna lub skomplikowany jezyk wypowiedzi lub momentami
wypowiedzZ niewyrazna,

10 — wypowiedz w pehi zrozumiata, jednoznaczna, zachowany logiczny ciag

wypowiedzi, przyjazny dla stuchacza jezyk;
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zarzadzanie czasem prezentacji (Czy trener wykorzystuje czas na przekazanie
wiedzy); w podkryterium tym maksymalna liczba punktéw, jaka mozna
uzyskac¢, to 10, zgodnie z ponizszym schematem:

0 — zte zarzadzanie czasem prezentacji, trener tracit go (np. na zbedne dygresje)
lub omoéwiona zostata mniej niz potowa tematu,

5 — dobre zarzadzanie czasem prezentacji, jednak niektore czesci zagadnienia
omawiane byly zbyt dlugo/szczegotowo, a inne zbyt krotko/pobieznie,

10 — bardzo dobre zarzadzanie czasem prezentacji, temat zostal wyczerpujaco
omowiony;

zarzadzanie tempem prezentacji (Czy tempo prezentacji jest odpowiednie, czy
umozliwia sporzadzanie notatek); w podkryterium tym maksymalna liczba
punktow, jaka mozna uzyskac, to 10, zgodnie z ponizszym schematem:

0 — zte zarzadzanie tempem prezentacji, tempo wypowiedzi bylo bardzo
nierowne, za wolne lub za szybkie, uniemozliwiajace sporzadzanie notatek,
utrudniajgce zrozumienie wypowiedzi,

5 — momentami tempo wypowiedzi byto nieréwne, za wolne lub za szybkie,
utrudniajagce sporzadzanie notatek, ale nie wptywalo niekorzystnie na
zrozumienie wypowiedzi,

10 — dobre zarzadzanie czasem, optymalne tempo wypowiedzi, umozliwiajace

sporzadzanie notatek.

umiejetno$¢ zainteresowania i zaangazowania sluchaczy (czy trener
podejmuje dziatania w celu zaangazowania sluchaczy w szkolenie, czy
utrzymuje z nimi kontakt, czy rzetelnie i profesjonalnie odpowiada na ich
pytania); w podkryterium tym maksymalna ilo$¢ punktéw, jakg mozna uzyskac,
to 10, zgodnie z ponizszym schematem:

0 — trener nie podejmuje dzialan w celu zaangazowania stuchaczy w szkolenie,
nie utrzymuje z nimi kontaktu, nie odpowiada na ich pytania,

5 — trener odpowiada na pytania, ale nie podejmuje dodatkowych dziatan w celu
zaangazowania/zainteresowania uczestnikow,

10 — trener utrzymuje kontakt ze stuchaczami, podejmuje dziatania w celu ich

zaangazowania, rzetelnie i profesjonalnie odpowiada na ich pytania.

d) powyzsze podkryteria bedg oceniane na podstawie ankiet wypetnionych przez grupe

pracownikow, wskazanych przez Zamawiajgcego, liczba oséb oceniajgcych kazdego
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trenera bedzie stata (maksymalnie 6 0sob);

e) punkty w poszczegdlnych podkryteriach beda $rednig punktéw przyznanych przez
pracownikOw Zamawiajacego, za$ ostateczna liczba punktow w kryterium
,kompetencje trenerskie” begdzie suma punktow z poszczegdlnych podkryteriow.

Maksymalna liczba punktéw, ktorg mozna uzyska¢ w tym kryterium, to 60.

Organizacja procesu przeprowadzania probek szkolenia:

1.

Probki szkolen beda przeprowadzane w formie zdalnej, przy uzyciu teleinformatycznego
srodka tacznosci. Terminy probek szkolen zostang wyznaczone przez Zamawiajgcego,
w porozumieniu z Wykonawcami.

Probki szkolen beda si¢ odbywaty w dniach roboczych, migdzy godz. 09:00 a 15:00.
Oferta Wykonawcy, ktérego trener nie przeprowadzi probki szkolenia we wskazanym
terminie, zostanie odrzucona.

Jezeli ten sam trener bedzie wskazany w wigcej niz jednej ofercie, to trener ten zaprezentuje

si¢ raz.

Zamawiajacy wybierze oferte najkorzystniejsza, ktéra uzyska najwyzsza liczbe punktow po

zsumowaniu punktéw z kazdego kryterium. Punkty przyznane w kazdym kryterium beda

zaokraglane do dwoch miejsc po przecinku.

8. Dodatkowe informacje dotyczace zamowienia

. Ze wzgledu na szacunkowag warto$¢ zamowienia, postgpowanie jest prowadzone

z wylaczeniem stosowania ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129).

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czgsciowych.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odpowiedzi tylko na wybrang ofertg.

W celu zapewnienia porownywalnosci wszystkich ofert, Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo do skontaktowania si¢ z Oferentami, w celu uzupetienia lub doprecyzowania ofert.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo sprostowania oczywistych omylek pisarskich
w przypadku, gdy pojawig si¢ w ofercie.

Umowa zostanie sporzadzona na podstawie wzoru umowy obowigzujacego
w Ministerstwie Klimatu i Srodowiska.

Po zrealizowaniu kazdej edycji szkolenia zostanie podpisany przez Wykonawce

I Zamawiajacego protokot odbioru zaméwienia. Wszystkie protokoty odbioru zamowienia
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beda zas podstawa do wystawienia faktury przez Wykonawcg.

8. Zamawiajacy informuje, ze na jedng edycje szkolenia powinno zosta¢ zrekrutowane co
najmniej 15 osob i nie wigcej niz 25 0s6b. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany
terminu ktoérejkolwiek edycji szkolenia w przypadku zgloszenia si¢ mniej niz 15 osob.
W takim przypadku nowy termin ktérejkolwiek edycji szkoleniowej zostanie ustalony
W porozumieniu z wybranym Wykonawcg. Jesli mimo zmiany terminu nie zostanie
zrekrutowane minimum 15 os6b, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odwotania danej
edycji szkolenia.

9. Zamawiajacy zastrzega, ze catosciowa oferowana cena stanowi informacj¢ publiczng
W rozumieniu ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej
(Dz. U. z 2020 r. poz. 2176).

10. Niniejsza oferta nie stanowi oferty w mysl ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
Cywilny (Dz. U. z 2020 r. poz. 1740, ze zm.), jak rowniez nie jest ogloszeniem
W rozumieniu ustawy z dnia /1 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z
2021 r. poz. 1129) oraz nie ksztaltuje zobowigzania Zamawiajacego do przyjecia
ktorejkolwiek z ofert. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z zamowienia bez

wyboru ktorejkolwiek ze ztozonych ofert.

9. Wymagania dotyczace oferty

1. Ocenie poddane zostang wylacznie oferty zawierajace zalgczniki nr 112 do SOPZ.

2. Oferta musi by¢ podpisana przez osobe/osoby reprezentujaca/reprezentujace Wykonawcee,
zgodnie z zasadami reprezentacji wskazanymi we wtasciwym rejestrze lub osobg/osoby
upowazniong/upowaznione do reprezentowania Wykonawcy.

3. Ofert¢  nalezy przestat w  postaci  elektronicznej na  adres  e-mail

karolina.brzozowska@klimat.gov.pl w terminie do dnia 16 sierpnia 2021 r.

10. Kontakt

Karolina Brzozowska

Departament Funduszy Europejskich
Ministerstwo Klimatu i Srodowiska
ul. Wawelska 52/54

00-922 Warszawa
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