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ZAPYTANIE OFERTOWE

I. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem Zamoéwienia jest wykonanie Badania $wiadomosci i zachowan
ekologicznych mieszkancéw Polski 2024 - badania trackingowego, obejmujacego
maksymalnie 33 pytania kwestionariuszowe, wykonanego technika wspomaganego
komputerowo wywiadu telefonicznego na losowo wybranej prébie reprezentatywne;j
dla ogétu ludnosci Polski (N= 1000) w wieku 15 lat i wiece;j.

Wykonawca zobowigzany zostanie do :

1

Opracowania ostatecznej wersji kwestionariusza wywiadu (na bazie
kwestionariusza przekazanego Wykonawcy przez Zamawiajacego), w tym
weryfikacji istniejagcego kwestionariusza pod katem zrozumienia pytan przez
respondentow;

Przeprowadzenia badania na losowo wybranej prébie reprezentatywnej dla ogétu
ludnosci Polski (N=1000) w wieku 15 lat i wiecej technika wspomaganego
komputerowo wywiadu telefonicznego (CATI) - btad oszacowania nie moze
przekroczyé 4%;

Opracowania, w formie prezentacji multimedialnej, raportu z badania,
zawierajacego m.in. streszczenie w jezyku polskim oraz jezyku angielskim, analize
i interpretacje uzyskanych wynikéw, ich poréwnanie z badaniami z lat 2011-22;
tabele wynikowe (w tym rozktady odpowiedzi z uwzglednieniem wynikow
z poszczegolnych lat (2011, 2012, 2013, 2014, 2018, 2020, 2022); wskazniki i ich
wartosciw poszczegdlnych badaniach (2011,2012,2013,2014,2018, 2020, 2022);
baze danych zawierajaca rekordy z badania biezacego i poprzednich.

Dodatkowo Zamawiajagcy bedzie mogt zazada¢ od Wykonawcy jednokrotnego
przedstawienia raportu w formie prezentacji multimedialnych podczas konferencji
stacjonarnej, online lub w formule hybrydowej, zorganizowanej przez
Zamawiajacego w terminie 60 dni od dnia podpisania protokotu zdawczo-
odbiorczego bez zastrzezen. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o tym zadaniu
co najmniej na 10 dni roboczych przed planowanym terminem.

CEL REALIZACJI BADANIA

1. Realizacja badania stuzy diagnozie stanu wiedzy, poziomu $wiadomosci oraz postaw
i zachowan ekologicznych mieszkancow Polski.
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2.

Wyniki badan beda wykorzystywane na wszystkich ptaszczyznach dziatalnosci

Ministerstwa Klimatu i Srodowiska, m.in. jako:

1) Dodatkowe Zrédto informacji w zakresie realizowanych analiz i badan;

2) Wsparcie konsultacji publicznych dla tworzonych rozwigzan prawnych;

3) Wsparcie dziatan informacyjnych i edukacyjnych podejmowanych przez
Ministerstwo Klimatu i Srodowiska;

WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

Do postepowania mogg przystapi¢ Wykonawcy, ktérzy:

1.

Posiadaja certyfikat Organizacji Firm Badania Opinii i Rynku w zakresie badan
technika wspomaganego komputerowo wywiadu telefonicznego (CATI) lub inny
rownowazny certyfikat, potwierdzajagcy spetnianie poréwnywalnych norm
jakosciowych, wystawiony przez uprawniony do tego podmiot.

Posiadaja niezbedne zasoby ludzkie i techniczne do wykonania zaméwienia, ktére
rozumiane jest jako wykazanie przez Wykonawce co najmniej dwdch oséb do
wspoétpracy z Zamawiajgcym, gdzie kazda z nich posiada co najmniej 2-letnie
doswiadczenie w:

1) opracowaniu kwestionariusza wywiadu dla badania opinii publicznej,

2) opracowaniu raportéw z przeprowadzonych badan opinii publicznej,

3) prezentowaniu wynikéw z przeprowadzonych badan opinii publicznej,

4) poréwnywaniu wynikow réznych badan opinii publicznej.

Posiadajg doswiadczenie polegajgce na wykonaniu nalezycie co najmniej 3 badan
technika wspomaganego komputerowo wywiadu telefonicznego (CATI) na losowo
wybranej prébie reprezentatywnej dla ogétu ludnosci Polski (N=1000), o wartosci
co najmniej 30 000,00 zt brutto.

TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

Wykonawca zostanie zobowigzany do realizowania zadania, w okresie od dnia
zawarcia umowy do 29 listopada 2024 r.

Zamawiajacy wymaga, ze zlecone badanie wykonane zostanie w terminie ustalonym
W umowie, zawartej pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawcg, przy czym realizacja
badan nastgpi pomiedzy 1 wrzesnia a 31 pazdziernika 2024 r., po zaakceptowaniu
przez Zamawiajgcego ostatecznej wersji kwestionariuszy wywiadu.

WYMAGANE ELEMENTY OFERTY:

Informacje, jakie Wykonawca musi uwzgledni¢ w ofercie:

1

Cene (bruttoinetto) badania trackingowego, obejmujacego maksymalnie 33 pytania
kwestionariuszowe, wykonywanego technikag CATI - na losowej prébie
reprezentatywnej ogdtu ludnosci Polski (N=1000) w wieku 15 lat i wiecej - cena
powinna zawierac koszty zwigzane z czynnosciami, o ktérych mowa w pkt 1V.1.1) -
IV.1.3) oraz V.3, a takze koszty przeniesienia na Zamawiajgcego autorskich praw
majatkowych do utworéw powstatych w wyniku realizacji badania trackingowego.



V1.

VII.

VIIL.

4.

5.

Czas realizacji badania trackingowego technika CATI po zaakceptowaniu przez
Zamawiajacego ostatecznej wersji kwestionariusza wywiadu na losowej probie
reprezentatywnej ogoétu ludnosci Polski (N=1000) w wieku 15 lat iwiecej -

wyrazony w dniach roboczych.

Opis sposobu realizacji badania trackingowego technika CATI na losowej probie
reprezentatywnej ogétu ludnosci Polski (N=1000) w wieku 15 lat i wiecej.

Opis zaproponowanych metod analizy oraz poréwnania wynikéw badania z 2024 r.
zwynikami badan trackingowych z lat 2011-2022 i ich prezentaciji.

Dokumenty potwierdzajace spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu.

FORMA ZLOZENIA OFERTY

Elektronicznie na adresy e-mail:

krzysztof.rydel@klimat.gov.pl i monika.wojciechowska@klimat.gov.pl

Wzér formularza ofertowego stanowi Zatacznik nr 1 do OPZ.

TERMIN ZLOZENIA OFERTY

Oferty nalezy ztozy¢é w terminie do 1 lipca 2024 r. (poniedziatek).

KRYTERIA OCENY OFERT

WYybér najkorzystniejszej oferty nastapi w oparciu o nastepujace kryteria:

MAKSYMALNA SPOSOB DOKONANIA
Lp. KRYTERIUM LICZBA PUNKTOW OCENY
Maksymalna liczbe punktow
(50) otrzyma oferent, ktory
zaproponuje najnizsza cene za
Cena brutto badania trackingowego, reallz.aqe badania .
.. . trackingowego. Pozostali
obejmujacego maksymalnie 33 > .
. . R oferenci otrzymaija liczbe
pytania kwestionariuszowe, punktow wyliczona ze wzoru:
1 wykonz.mego’ Fechnlka CATI - na. 40 P = CN/COB*(40), gdzie:
losowej probie reprezentatywnej P to liczba punktw
ogétu ludnosci Polski (N=1000) P .
. Lo przyznanych oferentowi za
w wieku 15 lat i wiece;j.
cene;
CN to najnizsza zaoferowana
cena w ofercie waznej;
COB to cena oferty badanej.
Opis sposobu realizacji badania Zamawiajacy przyzna 1-9 pkt
2 | trackingowego technika CATI na 30 za wstepne zatozenia i opis

losowej
ogotu

prébie reprezentatywnej
ludnosci Polski (N=1000)

sposobu realizacji, jezeli
przedstawione w ofercie
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w wieku 15 lat i wiecej.

Uwaga:

W przypadku gdy Wykonawca nie
dotaczy do oferty opisu sposobu
realizacji badania lub jest on niezgodny
z przedmiotem zaméwienia lub zawiera
btedy merytoryczne, oferta Wykonawcy
zostanie odrzucona.

wstepne zatozenia i opis
sposobu realizacji badania nie
sg spoéjne logicznie, zawieraja
btedy merytoryczne i
wymagaja uszczegbtowienia.

Zamawiajacy przyzna 10-19
pkt. za wstepne zatozeniaii
opis sposobu realizacji, jezeli
przedstawione w ofercie
wstepne zatozenia i opis
sposobu realizacji badania sg
spdjne logicznie oraz
poprawne merytorycznie, ale
wymagaja uszczegbtowienia.

Zamawiajacy przyzna 20-30
pkt. za wstepne zatozeniaii
opis sposobu realizacji, jezeli
przedstawione w ofercie
wstepne zatozenia i opis
sposobu realizacji badania sg
spdjne logicznie oraz
poprawne merytorycznie i nie
wymagaja uszczegbtowienia.

Opis  zaproponowanych metod
analizy oraz poréwnania wynikéw
badania z 2024 r. zwynikami badan
trackingowych z lat 2011-2022 i ich
prezentacji

Uwaga:

W przypadku gdy Wykonawca nie
dotaczy do oferty opisu lub jest on
niezgodny z przedmiotem zamoéwienia
lub zawiera btedy merytoryczne, oferta
Wykonawcy zostanie odrzucona.

30

Zamawiajacy przyzna 1-9 pkt.
Za opis zaproponowanych
metod analizy oraz
poréwnania wynikéw badania
z 2024 r. zwynikami badan
trackingowych z lat 2011-
2022 iich prezentacji, jezeli
zostat on przedstawiony w
sposAb nieprecyzyjny i nie
daje gwarancji poprawnego
poréwnania i prezentacji
wynikow.

Zamawiajacy przyzna 10-19
pkt. za opis zaproponowanych
metod analizy oraz
poréwnania wynikéw badania
z 2024 r. zwynikami badan
trackingowych z lat 2011-
2022 i ich prezentacji, jezeli
jest on nieprecyzyjny,
wymaga doszczegdtowienia,
ale daje gwarancje
poprawnego poréwnania




IX.

i prezentacji wynikéw.

Zamawiajacy przyzna 20-30
pkt. za opis zaproponowanych
metod analizy oraz
poréwnania wynikéw badania
z 2024 r. z wynikami badanh
trackingowych z lat 2011-
2022 iich prezentacji, jezeli
jest on precyzyjny, nie
wymaga doszczegétowienia i
daje gwarancje poprawnego
poréwnania i prezentacji

wynikow.

Oferta w tacznej ocenie moze uzyskaé maksymalnie 100 pkt.

INFORMACJE DODATKOWE

1. Wykonawca poniesie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

2. Wszelkie materiaty zwigzane z realizacja zaméwienia musza zawieraé logotyp
Ministerstwa Klimatu i Srodowiska oraz Narodowego Funduszu Ochrony
srodowiska i Gospodarki Wodnej zgodnie z ich ksiegami znaku.

3. Termin ptatnosci: do 21 dni kalendarzowych od dostarczenia prawidtowo
wystawionej faktury VAT na podstawie podpisanego protokotu zdawczo-
odbiorczego stwierdzajacego nalezyte wykonanie umowy. Zamawiajacy przewiduje
ptatnosci czastkowe, zgodnie z harmonogramem prac.

4. W ramach realizowanego zamoéwienia Wykonawca przeniesie na Zamawiajacego
autorskie prawa majatkowe i zalezne do utworéw powstatych w ramach umowy, w
tym do historii opowiedzianej w animacji, kreacji, hasta animacji, elementéw
graficznych, jak réwniez prawa do korzystania i rozporzadzania animacjami w
catosci i w czesci na czas nieograniczony na nastepujgcych polach eksploatacji:

1) Utrwalanie i zwielokrotnianie poprzez wytwarzanie egzemplarzy technikg zapisu
magnetycznego oraz technika cyfrowa;

2) Woprowadzanie do obrotu;

3) Woprowadzanie do pamieci komputera;

4) Nieodptatne uzyczenie;

5) Publiczne wyswietlanie, odtwarzanie oraz nadawanie i reemitowanie;

6) Rozpowszechnianie w catosci lub w czeséciach w inny sposdb, w tym publiczne

udostepnianie w taki sposob, aby kazdy mégt mieé do nich dostep w miejscu i czasie
przez siebie wybranym, w tym publikowanie w mediach elektronicznych, a w
szczegblnosci w Internecie;




7) Ttumaczenie, przystosowywanie, zmiany uktadu lub jakiekolwiek inne zmiany
utworow bedacych programami komputerowymi.

5. Wykonawca zobowigzany bedzie oswiadczy¢ przy podpisaniu umowy, ze zapoznat
sie z Polityka Srodowiskowa zamawiajacego i ze jest $wiadomy znaczenia zgodnosci
z Polityka przy realizacji postanowien umowy. W zwigzku z tym, zaleca sie aby
Wykonawca zapoznat sie z treécia Polityki Srodowiskowej dostepna na stronie
Ministerstwa Klimatu https://www.gov.pl/web/klimat/emas-w-ministerstwie.

Matgorzata Czeszejko-Sochacka
Zastepca Dyrektora

Departament Edukacji i Komunikacji
Ministerstwo Klimatu i Srodowiska
/ - podpisany cyfrowo/
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